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Insan Haklari Politikasi

TAV Havalimanlari Holding ve Grup Sirketleri olarak; is sUreclerimizin
merkezinde yer alan insan ve onun haklarina bUyuk énem veriyoruz.
insan haklarina saygili, etik degerleri yiksek, esit, kapsayici, adil, glvenli
ve 6zgUrlUkeU bir calisma ortami sunmayl amaclamaktayiz. Sirketimizde
Irk, dil, yas, cinsiyet, din, etnik kbken, statl veya herhangi bir kisisel
ozellige bakmaksizin tim calisanlarimiza esit olanaklar sunmaktayiz ve
tum paydaslarimizdan da benzer bir ydnetim / is ahlaki sergilemelerini
talep etmekteyiz.

Bu kapsamda TAV Havalimanlari Holding ve Grup Sirketleri olarak
faaliyet gb&sterdigimiz tim alanlarda, ilgili ulusal ve uluslararasi

yasal gereklilikler ve diger uluslararasi standartlar ile degerlendirme
kriterlerine (ILO, IFC Performans Standartlari, EBRD Performans
Gereklilikleri, Ekvator Prensipleri gibi Uluslararasi Finans Kuruluslarr)
uyumlu olmak sartiyla;

SOSYAL DIYALOG

* Calisanlarin sendikalasma ve sendika Uyesi olma; yasalara uygun
surette érgltlenme, toplu pazarlik ve sézlesme ile ulusal yasalar
cercevesinde genel calisma kosullarini dizenleme haklarina saygi
duymak ve yasal bir sendika tarafindan temsil edilen calisanlarinin
6zglrce secilmis temsilcileriyle yapici bir diyalog kurmayi,

» Calisanlar arasi acik iletisimi korurken olabilecek ihlallerin ve
calisanlarin isyeri icinde/disinda siddet, fiziksel ve psikolojik taciz,
ayrimcilik veya kétl yaklasim sergilemesi ya da calisma ortamini
bozmasi gibi her tarlG etik disi davranisin raporlanmasi icin
calisanlari ise alim sUrecinden itibaren bilgilendirmek, tesvik etmek
ve calisanlar ile insan kaynaklari arasinda glvenli bir iletisim ortami
saglamayi,

CALISMA KOSULLARI

Calisanlara adil ve uygun Ucretlendirme ve yan haklar saglama
sUrecini, ilgili sektérlere ve yerel is glcl piyasasina gore
rekabetci kosullarda, varsa toplu is sdézlesmesi hUkimlerine
uygun olarak ve hicbir kosul altinda asgari Ucretin altina
dismeden ydnetmek ve sosyal yan haklar dahil olmak Gzere
tum Ucretleri, gecerli yasa ve ydnetmeliklere uygun olarak
o6demeyi,

Calisanlarin kariyer ve kisisel gelisimlerini desteklemek, ihtiyac¢
dogrultusunda egitim ve kapasite gelistirme faaliyetleri
yurutmeyi,

Faaliyet gd&sterdigi Ulkelerdeki haftalik azami calisma saatlerini
asmamak icin yerel yasal ¢calisma saatlerine uymak, calisanlarin
duUzenli molalar, izinler yapmasi ve verimli bir is-yasam dengesi
kurmasini desteklemek, Ucretli izin ve yasal tatillerde ilgili yasal
hUkUmlere ve yurarlUkteki meslek standartlarina uymayi,

COCUK iSCi & ZORLA CALISTIRMA

Zorla calistirma, kélelik, esirlik, cocuk is¢i calistirmanin her
formu, iskence ve asagdilayici muamelenin yani sira fiziksel ve
zihinsel istismari reddetmeyi,
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YEREL TOPLULUKLAR & PAYDASLAR

* Faaliyet gbsterilen cografyalarda bulunan topluluklarin haklarina
saygl duyarak, yasamlarindaki olumsuz etkileri azaltmak icin caba
gbstererek, paydas katilimini destekleme yoluyla uzun dénemli iliski
kurmay! hedefleyerek ve tim paydaslarimizin beklentilerini dikkate
alarak calismayi,

* Savunmasiz ve dezavantajli gruplar da dahil olmak Uzere tim
paydaslarimizla, kendileri icin &nem arz eden insan haklari sorunlari
konusunda, goruslerinin dinlendigi ve dikkate alindigi bir iliski
kurmayi, yerel sorunlarin en uygun sekilde yerel dizeyde ¢b6zlime
kavusturmayi,

» Alt yUkleniciler ve tedarikcilerin etik kurallarina uyumlu olarak insan
haklarina uygun hareket etmelerini, faaliyet gésterdikleri Ulkelerde
yerel topluluklara taninmis haklara saygi géstermelerini saglamak ve
insan haklarina yénelik herhangi bir aykirilik fark edildiginde gerekili
adimlari atmalarini talep etmeyi,

CESITLILIK KAPSAYICILIK & HAKKANIYET

* Firsat esitligi, cesitlilik ve kapsayiciligi tesvik etmek, faaliyetlere
yonelik planlama, veri toplama, strateji gelistirme ve butce hazirlik
sUreclerinde toplumsal cinsiyet esitligi ve insan haklari konularini g6z
onUnde bulundurmayi,

* Calisanlarimiza ise alim, terfi, tazminat, yan haklar, egitim, gibi
istihdam ile ilgili konularda ve diger tim sureclerde irk, dil, din, dini
inanclar, mezhep, etnik kdken, yas, gbrev, cinsiyet, cinsiyet kimligi,
cinsel yonelim, renk, fiziksel 6zellikler, dogdugu Ulke, medeni
durum, gebelik, bakmakla yukimlU olunanlar, engellilik, sosyal sinif,
sendika Uyeligi veya politik godris gibi konular nedeniyle ayrimcilik
yapmamak ve ayrimcilik yapanlara gerekli yaptirimlari uygulamayi,

* Erisilebilir isletmecilik uygulamalari gelistirerek herkes icin erisilebilir
olmayi saglamayi,

e S6zIU, fiziksel, psikolojik, cinsel ve/veya duygusal her turlU taciz
konusunda sifir tolerans yaklasimini benimsemek, taciz ve siddetin
meydana gelmemesi i¢cin gerekli tedbirleri almak ve bdyle bir olayin
meydana gelmesi halinde buna uygun yaptirimlari uygulamayi,

GiZLILIK & KISISEL VERILERIN KORUNMASI

* Calisanlarin kisisel bilgilerini korumak icin Ust dlzey veri gizliligi
standartlarini ilgili mevzuatlara uyumlu olarak uygulamak ve faaliyet
gbsterdigi her Ulkede calisanlarinin ilgili veri gizliligi yasalarina
uymasini saglamayi,

* GuUvenlik hizmetlerini her bir kisinin haysiyetine, gizliligine ve itibarina
saygl duyacak sekilde saglamayi,

* Sikayet, ihbar, éneri vb. durumlarda paydaslarin gizliligini ve
korunmasini saglamayi,

GUVENLI & SAGLIKLI iSYERI

+ Insan haklarini gézeten, insana yakisir, kazasiz, sagdlikli ve gtivenli bir
calisma ortami sunmayi,

« Oneri ve sikdyet mekanizmalari ile calisanlarin geri bildirimlerini
toplamak ve degerlendirme slreclerine entegre etmek, butlnlik ve
acik iletisim kanallariyla tim calisanlarinin gérus ve dnerilerini almak,
calisanlarin kararlara katilmini desteklemek ve yaratici calismayi
tesvik etmeyi

beyan ve taahhUt ederiz.
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