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“1998 yilinda atilan saglam temeller Gzerinde bUyUyoruz.”
Hedefimiz dlinyaya acilan kapimizi, ardina kadar acmak, Glkemizin
standartlarinin gelisiminde éncd roli oynamaktir. Cagdas, kaliteli
ve yenilige acik vizyonumuzu konuklarimiza ve tim paydaslarimiza
sunmakta temel politikamiz;

« isveren / musteri isteklerini y&nlendirmek ve bu isteklere
maksimum dizeyde uymak

« [sveren / muUsteri ve altyUkleniciler / paydaslar ile iletisim
kanallarini tarif ederek bu iletisimin hatasiz kurulmasini
saglamalk,

 Cagin gerektirdigi modern ve gecerli ydntem, teknoloji, bilgi ve
ydénetim sistemlerinin kullanmak, bu amacla gerekli arastirma ve
yatirrmdan kacinmamalk,

* Calisilan Ulkenin yasal dizenlemelerine ve zorunlu standartlarina
uymak,

« s streclerinin analizi ve gelistirilmesi sonucunda iyilestirme
faaliyetlerini calisanlarin dogal davranisi haline getirmektir.

TAV, yeniden yapilanma planlari cercevesinde hizli ve glcli bir
sekilde bUyUmesini bu dogrultuda strdirecektir. Dlnyaya acilan
kapimiz, bizim icin “DUnyaya acilmanin yolu” olacaktir.
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